CAMNADA

PROVINCE DE QUEBEC
DISTRICT DE MONTREAL

No cto- 17- ody2y3- 080

COUR SUPERIEURE

FACIL, POUR L'APPROFPRIATION
COLLECTIVE DE L'INFORMATIQUE
LIBRE, sssociation & but non-lucratif (Lo
sur les compagnies, Parte 3) ayant son
domicile au 7373, rue Lajeunasse, bureau
100, & Montréal, province de Québec (HZR
2ZHTY;

Cemanderasse

-
L

CENTRE DES SERVICES F"AIEI:T.AEEE Du
QUEEEC - DIRECTION GENERALE DES
ACQUISITIONS, 15008, rue Cyrile-Doguet,
1% etage. local 1.25, a Québec, pravince de
Qugbec (G1M 4T5);

Céfendarasse
at

MICROSOFT LICENSING GENERAL
PARTMNERSHIP, personna marale ayant
une placa d’'affairea au 6100 Neil Road, suita
100, Reno Nevada, 83511, Etats-Unis;

at

MICROSOFT CANADA CIE, parsanne
morake ayant une place d'affaire au 2000,
avenue MceGill College, bur, 450, a
Monte&al, province de Québes [H5A 3H3);

at

COMPUGEN INC., persaonne morale ayant
une placa d’affaire au 525, Crande-Allés
Cuest, Bureau 360, a Quebec. provinge de
Québec (G1S 1C1);

et

PROCUREUR GENERAL DU QUEBEC,
1 rue Motre-Dame Est. 87 élage, Montraal,
prowvince de Québac (H2Y 186)

iz en cause




REQUETE INTRODUCTIVE D'INSTANCE
EN JUGEMENT DECLARATOIRE

(Art. 453 et 8. C.p.c.)

LA DEMANDERESSE EXPOSE RESPECTUEUSEMENT A L'UN DES
HONORABLES JUGES DE LA COUR SUPERIEURE SIEGEANT POUR ET DANS LE
DISTRICT DE MONTREAL, CE QUI SUIT:

La partie demanderesse — FACIL, pour I'appropriation collective de
'informatique libre

1. FACIL, pour l'appropriation collective de !'informatique libre (ci-aprés « FACIL ») est
une asscciation a but non-lucratif ayant son domicile au 7373, rue Lajeunesse, bureau
100, & Meontréal, {Québec), legalement constitués en veriu de la Partie 3 de [a Lof sur
les compagnies (L.R.Q., ¢ C-38), t2l qu'll apper du relevé informatisa cu CIDREQ,
pigce R-1;

2  FACIL est une association & but nan-ucratif dadiée a la promotion de llinformatigue
libre et les membras de FACIL possadent différentes expertises et partagent un
objectif commun : la promaotion des legiciels libres, des formats de fichiers ouverts et
de tout autre idée associée a linformatigue libra;

3. FACIL a comme mandat de promouvoir directament ou indirectement, 'adoption,
'usage et la démocratisation de linformatigue libre et des standards guverts sous-
jacents au sein de la population du Québec et de ses diverses institution publiques,
ainsi gu'auprés des entreprises et des organismes;,

4  Un des objectifs de FACIL est de sensibiliser, enccurager at convaincre les
organismas communautaires, les instifutions publiques de tous les paliers
gouvernementaux et de toutes les sphéres d activités, les entreprises et las madias
qu'inclure le logiciel libre dans leurs choix et considérations tachnologiques s'aveére

avantageux;

Le logiciel libre

5. Le logiciel libre peut &tre défini comme &tant un logiciel constitué de programmes
dont les auteurs ou éditeurs fournissent sans restriction ni colt supplementaire le
code source aux utilisateurs et donnent le dreit explicite aux utilisateurs d'etudier,
adapter, modifier, redistribuer le logiciel en tout cu partie sous forme de code source
et/cu biraire sans avair a demander d'auterisation ni payer de royalties,;



Par opposition au logiciel libre, le logiciel propriétaire, dont fatt partie la guasi-lotalité
du logiciel fourni par Micresoft, comporte de nombreuses restrictions, pami
lesqualles on ratrouve en général = 1) accerds de licence ne permettant pas la
redistribution, I'etude, la modification, la traduction, 'adaptation, |'utilisation sans
restricticns, 2) code source non fourni, atc..

La majorite absolue des serveurs web et des serveurs courmel sur Intemet utilisent
des logiciels libres. Le navigateur Netscape, pionnier d'Internet st maintenant
distrbue en logiciel libre par la fendation Mozilla sous le nom de Firefox;

Un trés grand nombre d'organismes et administraticns publigues a travers le monde
ont migré leur infrastructure informatique vers des solutions constituées de logiciels
ibres, dementrant amplement 'adéguation de ce type de solutions aux besoins des
administraticns publiques. Ainsi, 2t 2 titre d'exemple, 400 000 agents de |'atat
frangais utilisent des logiciels libres depuis deux ans. La gouvernement des Pays-
Bas a decidé cetie anneée de proscrire |'ulilisation ce logiciels proprigtairas au sein
de son administration;

Le logiciel libre et l'absance de processus d'appel d'offres a & quelques reprises
défrayé les manchettes au Québec au cours de la derniére annee, tel qu'il appert de
quelques articles parus, pieces R-2, et R-3;

10. 1l existe plusieurs études, démontrant les bénéfices du logiciel libre, dont une

11.

publiée en 2006 pour 'Unicn Européenne, élude intitulée Study on the: Economic
impact of open source software on innovation and the competiveness of the
Information and Cammunicaticn Technologies (ICT) sector in the EU, et une publiée
en 2007 pour le Québec, tel gu'il appert du guide de reférence intiule Les logiciels
libres et ouverts et le gouvernement du Québec, piéce R4

Cans le guide de réference (piece R-4), qui établit des lignes directrices t « fixe le
cadre juridique essantiel a une saine intégraticn des logiciels ibres et ouverts par

'Administration ». l2s auteurs décrivent une fagon d'acquérr des logiciels liores et
ouverts

[112] Une autre fagen d'acquérir des lcgiciels libres et ouverls est par le biais de
contrats de services conclus avec des fournisseurs. Cette sclution devrait &tre
privilegise dés lors que |'expertise et les ressources requises ne soni pas
disponibles a linterne. Ici encore, || existe une différence importante par rapport a la
situation qui préevaut avec les aditeurs de logiciels propristaires. Le mocele
commercial de ces demiers atant fondé sur la vente de leur code source, celui-ci est
commercialisé comme un produit. En matiére de legiciels libres et ouveris. les
fournisseurs cadent le code source gratuitement. commercialisant plutdt leur
expertise et une variete de sarvices connexas.



12.1l est aussi intéressant de noter que dans le guide de référence (pidce R-4), les
auteurs concluent :

[194] Les logiciels libres et ouverts constituent une alternative viable pour
répondre aux défis technolegiques auxquels I'Administraticn fait face
présentement. Pourtant, ceux-ci sont souvent désavantagés par rapport a leurs
equivalents proprietaires lors des prises de décisions avant un impact
techneclogigues. (piéce R-4, page 70)

13. Au Québec, sur le site Internet du ministere des services gouvernemeantaux, sur une
page intitulée « Etat de la situation au gouvemement du Québec », il est erit
¢« Plusieurs étuces cnt amené le gouvemement du Québec a considérer le logiciel
libre comme une alternative au méme titre que les offres commerciales dans nos
projets. », tel qu'il appert de la page Internet, piéce R-5;

14. Sur le méme site, il est fait mention que « Le logiciel libre s'inscrit parfaitement dans
une strategie d'architecture cuverte de lagualle cecoule I'adopticn de normes et de
standards cuverts assurant linteropérabilite. », tel gqu'il appert de la page internet,
piace R .

Les avis d'attribution — 12.7 du Réglement

15. Depuis le début de 2008, la Direction génerale des acquisiticns du Centre de
sarvices partageés du Quebes (DGACQ) procede par le biais d'avis d'altribution en
vertu de ['alinéa 7 de l'article 12 de |la section || du Regiement sur les conirats

d'acquisifion, de consiruction ef de services des organismes publics, pour
I'attributicn de zontrats 4 Microsoft Licensing GP;

16. Depuis le 19 fevrier 2008, plus de 7 avis d'atiribution ont &t publies, tolalizsant plus
de 10 711 £86.055 en contrats attribues & seulement deux fournisseurs, Microsoft
Canada Hé= (par |'entremise de Compugen inc.) et Microscft Licensing General
Partnership, sans appel d'offres :

Date No. Référence Produit Fournisseur Montant |
19 /év 2008 | 197845 Logiciel | Microsaft GP_| 1 744 384,058 |
| 20fev. 2008 | 198120 Legiciel | Microsoft CDN | 200 000.00%
27 mars 2008 205442 Logiciel ‘Microsoft CON | 954 929 00§
27 mars 2008 20546" Legiciel Microsoft GP | 1 205 §21.008 |
24 avril 2008 213272 | Logiciel Microsoft CON | 333 578.00%
25 avril 2008 213542 Legiciel Microsoft GP | 4 513 273.00S
17 juin 2008 226226 Legiciel Microsoft GP | 1 750 C00.00S

tel gu'il appert des avis d'attributicn, piéces R-T a R-13,



17.Cetle pratique d'exception désavantage le logiciel licre sans aucune justification et
va méme a |'encentre des politiquas en viguaur;

lllégalité du processus d’attribution

18. Nous soumettons qgue la décision de mettre de chté le processus d'appe! d'offres at
de procéder par avis d'atiribution est illegale et déraiscnnable (Dunsmuir c.
Nouveau-Brunswick, 2008 CSC 9) pour les raisons suivantes ;

A. Processus non-conforme a l'article 12.7° du Réglement

19."article 12.7° du Réglement sur les conirals d'approvisionnement, de construction
et de services des ministéres ef des arganismes publics ast une disposition
d'exception, la norme étant de procader par appel d'offre pour tout contrat de plus

de 25,000.00%;
Absence de molifs valables

20. Les deux seuls matifs invoques pour procéder par avis d attribution se résument
ainsi :

a. Le fournisseur Microscft Licensing General Partnership (ou Microsoft
Canada Lige) est le seul possible compie tenu gu'il détient les droits
d auteurs sur les logiciels utilisés, etlou

b. Assurer la continuite et 'évolution par la mise a niveau de logiciels en
place et l'achat de licences suppléementaires des produits de ce

foumnisseur;

21.Mous soumations qu'il 251 bisn connu gue les nolveaux logiciels 2007 de Microsoft,
dont Vista, n'ont de commun avec les précédents logiciels que leur fonction et le

nom de leur fabriguant;

22.De plus, le fait que les organismes utilisent un méme ensambla de logiciels d'un
fournisseur spécifigue ne saurait justifier le refus de comparer avec des sclutions
altermatives par le biais ¢ un appe! d'offres;

23. Nous soumetions que seule la realite des besoins fonctionnels en terme de
traitement de l'information des différents organismes doit étre prise an compte lors
de l'élaboration des spécificaticns auxguelles les fournisseurs doivent répondre.



B. Viclation de la Politique sur les marchés publics et des lignes directrices
« Les logiciels libres et ouverts et le gouvernement du Quebec »

24. La decisicn de proceder sans appel d'offres viole les dispositions de la Polifigue sur
las marches pubiics,

25. La Politigue prévoit 4 son article 1 que « les processus Jtilisés sont congus pour
favcriser |'acguisition des preduits et services au meailleur codt global »

28. La Folitique prévoit & son article 4 que « les administrations mettent en compétition
le plus large bassin possible de produils et de fournisseurs afin d'obtenir, aux
meilleures conditions, des produits 2t services de qualité »;

27.La Folitique prévoit & son article 5 que « les pratigues d'acquisition permetiant aux
fournisseurs d'acceder facilement a linformation sur les cccasions de marche, de
connaifre clairement 'es critéres d'évaluation de leurs offres et d'obtenir une
information appropriée sur les résultats d'une telle evaluaticn »;

28._La Pelitique prévoit & son article & que « les administrations veillent 4 ce que leurs
marchés contribuent au céveloppement économique du Québec et de ses régions et
favarisent | utilisation des technologies guebeccises »;

29_En procédant sans appel d'cffres. la DGACQ ne favorise pas le meillaur colt, ni la
competilion entre fournisseurs, avite de faire connaitre linformation quant 2 ses
bescins cpérationnels précis &t ne favorise pas I'utilisation des tachnologies
quebecoisas;

30.La cécision de procéder par avis d'attribution par lequel un seul fournisseur est
identifié vicle les lignes directrices (piéce R-4) qui précisent :

projet concerne &t hes mgratrfs aErendre an Qmmg levﬂ] gi[g ggjggﬂ 8s, Esﬂe

definition das besains opérationnels et de leur cadre d’application doit &tre effectuse
de la facon la plus inclusive possible afin de ne pas exclure prématurément des
solutions potentielles. Un legiciel, qu'il soit libre ou proprigtaire, ne devrait &tre
retenu que 5'il répond de fagen adéguate aux bescins exprimés. Les particularités
relatives a |'évaluation des offres de services fondées sur les logiciels libres et
ouverts soni abordées plus lain.

[97] De plus, la capacita d'une solutien technologigue a répondre aux besoins
identifiés doit &tre mise en relatiocn avec son codt. Plus que ke mentant associg a la
licence logicielle, il s'agit ici de calculer le colrt total de possession en fenction des
mocalités précisées plus haul. Comptle t2nu du modéle commercial qui les sous-
tenc. la plupart des legiciels libres et ouverts sont manfestement avantages & ce
niveau. A foncticnnalité égale, ceux-ci offrent dorc une alternative avaniageuse.
(ncus soulignons)




31.Cette fagon de procéder est contraire aux lignes directrices (piéce R-4) qui précisent
aussi:

[117] Afin de promouvair la concurrenca et |2 traitement equitable des fournisseurs
potentiels, Administration s2 doit d'accorder ses cenfrats de la fagon la plus neutre
et objective possible. A cet effet, le recours & un processus d'appel d'offres, public
ou sur invitation, peut &ra requis. Tout 2ppel d'offres devrait étre rédigé de fagon &
permettre la participation de I'ensemble des fournisseurs en masure de répondre
aux besoins opératicnnels identifiés. Le mode de gastion des droits sur le logiciel
ne devrait pas €tre pris en compte 8 ce niveau. Ainsi, les reférences a des
mes d'exploitation spécifiqgues, 4 un modale de OpDEer
licence pariculiere devraient &ire évitées. Evidemment, l'environnemeant =t
I'architecture en place contribuercnt scuvent a determiner le type de soluticns
proposées. |l n'en demeure pas moins gque certains diteurs de logiciels
propriétaires proposent des versions adaptees a des environnemeants libres, et vice-
VEersa.
[113] La nécessité d'effectuar des appels d'offres neutres ne requiert pas de
renoncer & évaluer las facteurs qui peuvent motiver le recours aux logiciels liores et
ouverts. L'interopérabilité. |'imporiance accordée a lindépendance face au
foumisseur ainsi que la nécessité de permettre 3 |'Administration de poursuivre le
développement a l'interme sont autant da facteurs qui peuvent &tre pris en compte.
La transparence du processus d'appel d'offres réclame cependant que ces facleurs
spient explicitement specifiés a 'ensemble des fournisseurs. De cette fagon, ceux-ci
ont |a possibilite de £'adapter 2t ¢e rédiger leur offre an consequence.
(nous souligrons)

32.Cetle pratique au sein de 'Administration provinciale d'ignorer le processus d'appel
d'offres au profit de l'avis d'attribution est répandue, et favorise sans justification
sérieuse un seul fournisseur, soit Microsoft Licensing General Partnership (ou
Microsoft Canada Ltée par I'entremise de Compugen ing.);

33. Pour toutes ces raisons, nous soumettons que la"décision de la Régie de procéder
par avis d'intention. et non par appel d'offres, est illégale et déraisonnable:

34, La présente requéts est bien fendée en fait et en droit;

POUR CES MOTIFS, PLAISE A LA COUR :
ACCUEILLIR |a présenta requéte;

DECLARER gue la Direction générale des acquisitions du Centre de services
partages du Quabec (DGACQ) ne peut se prevaloir de 'exception prevue &
l'article 12.7° du Reglement sur les contrats dapprovisicnnemant, de
cansfruction af de sendces des ministéres el des organismes publics;

b |



DECLARER gu'elle ne pouvait attribuer. sans appel d'offres, les différents
condrats & Microscft Licensing General Partnership et 4 Microsoft Canada Ltée
{par I'entremise de Compugen inc.);

DECLARER gue |a Direction genérale des acguisitions du Cenire de services
partagés du Québec (DGACQ) doit, en vertu du Réglement sur les confrals
d'approvisionnement, de canstruchion ef de services des ministéres ef des
organismes publics, de la Folitigue sur les marchés publics, et des directives
édictées dans le guide de réfarence Les iogiciels kibres ef ouverts et ie
gouvernement du Québec. procéder par voie d'appel d'offres puklic pour l'octrai
des contrats pour [acquisition ce logiciels;

DECLARER que |a Direction générale des acquisitions du Centre de servicas
partagés du Québec (DGACQ) doit, en vertu de la Poliigue sur les marchés
publics, et des lignes diracirices incluses dans le guide de référence Les logiciels
Mbres et cuverts et le gouvermement du Quebec, considerer objectiverment
Futilisation de pretocoles et standards informatiques ncrmalisés et libre de droits,
en encourageant les marchés cuverts par le biais d'appel d'offres.

ACCORDER tout autre reméde necessaire ou utile pour les fins de la justice.
Le tout avec dépens.

Laval. ce 15 juillet 2008

(=) Marc-Auréle Racicot

Me Marc-Auréle Racicot
Procuraur de la demanderesse




Avis de dénonciation des piéces de la demanderesse
(Art 3312 C.p.c)

PRENEZ AVIS que lors de laudience, la demanceresse entend invoquer au soutien de
sa requéte en jugement déclaratoire les piéces ci-aprés décrites

R-1

R-2

R-3

R-4

R-3

R-7
R-8
R-9
R-10
R-11
R-12

R-13

Relevé du CIDREQ pour e FACIL, pour |'appropriaticn callective de
I'informatigue libre »;

Aricle de Pierre Assalin, paru dans Le Soleil ke 10 avrl 2007,

Article de Cyrille Beraud, septembre 2007, paru sur le site du Département des
systeémes dinformation organisationneals de |I'Universite Laval;

Fierre-Paul Lemyre et Marie-Cdile Désy, Guide de référence - Les fogiciels libres
ef ouverts le gouvermnement du Quebec, version 1.0, 30 juillet 2007, publié par le
Sous-ministériat a 'encadremeant des ressources informationnelles;
Gauvernemeant du Québec, Ministére des services gouvernementaux, « Etat de
la situaticn au gouvernament du Qusbec »,

(wrw msg.gouv.go.calgelilog lik gouv_gc himl);

Gouvernement du Quebec, Ministers des services gouvemementaux, « Logiciels
libres », (www.msg.gouv.gc.ca/gelflogiciels_libras_himil):

Avis dattribution No. DGA-AA44D131232-L (ref. 197845) 19 février 2008;
Ayis d'attribution No. DGA-AAZ324E7-07-L (ref. 198120). 20 février 2D08;
Avis d'attribution No. DGA-AA3ISD001270-L (ref. 206442}, 27 mars 2008,
Avis d'attribution No. DGA-AA-VQ-2008-0086(ref. 206451), 27 mars 2008
Avis d'attribution No. DGA-AA-909708178-L (ref. 212272), 24 avril 2008;
Avig d'attribution No. DGA-AAS93T08119 (ref. 213542), 25 avril 2008;
Avis d'attribution No. DGA-AABOT42362-L (ref 226226), 17 juin 2C08,
Laval, ce 15 juillet 2008

{S) Marc-Auréle Racicot

Eﬂ‘;i- - __a._.l-r-'-;,“',.,.. y :
f f'"f H'{ fi'?/ e Mare-Aurdle Rasi=al

____':f’_l.___.-—__%ﬁ_;za—#- Procureur de la demanderesse
Me Marc-Auré icot

L]



Avis de présentation

A: CENTRE DES SERVICES PARTAGES DU QUEBEC - DIRECTION
GENERALE DES ACQUISITIONS
15008, rue Cyrille-Duquet, 1% &tage, local 1.26
Québec (Québec) G1N 4T5

A :  Microsoft Licensing General Partnership
6100, Neil Road, suite 100
Reno Nevada, BG511
Etats-Unis

A: Microsoft Canada Cie
2000, av. MeGill Callege, bur. 450
Montraal (Québec) H5A 3H3

A: Compugen Inc.
825, Grande-Allée, bur. 350
Québec [Quabec) G15 1C1

A:  Procureur général du Queébec
1, rue Notre Dame Est, 8° atage
Montréal (Québec) H2Y 1BE6

PRENEZ AVIS que la présente requéte sera présentés devant | un des honcrakles
juges de la Cour supérieure, Chambra civile, siageant en dvision ¢e pratique au Palais
de Justice de Montréal, au 1, rue Notre-Dame Est, Montréal (Québec) H2Y 186, le 3
septernbra 2008 salle 2.16 a Sh0C ou aussitdt gue Consail pourra étre entendu.
Veuillez vous gouverner en conséguence.

Laval, ca 15 juillet 2003.

COPIE CONFORME

(S) Marc-Auréle Racicot 1A AL
" — Ll
Marc-Auréle Racicot, avocat Me Marc-Aurdle Racicol

Prozureur de la demanderasse
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No. 500-17-044243-080

COUR SUPERIEURE
DISTRICT DE MONTREAL

FACIL, POUR L'APPROPRIATION COLLECTIVE DE
LINFORMATIOUE LIBRE, assaciation & but non-lucratif {Loi
SUF |25 compagnics, Partic 3} ayant son domicile au £330, nee
Lajeunesse, bureau 100, & Monbdbal, provincs de Québec (H2R
2HT)

&

Demanderosse

CENTRE DES SERVICES PARTAGES DU QUEBES —
DIRECTION GEMERALE DES ACOQUISITIONS, 15006, rue
Cyrille-Duguet, 1% dlage, local 1.26. 4 Quéabec. province de
Qugheo ._”._”.,u..._z 415);

Défenderesse

o \
MICROSOFT LICEMSING GEMERAL PARTNERSHIP,
personne morabe ayant une place d'alairg au 6100 Meil Rozd,
sUile 100, Rena Nevada, 9511, Elals-Linis:

il

MICROSOFT GANADA CIE, peraonne morale ayant une place
daffgire au 2000, avenue MGl College, bur. 450, & Montréal
prawines de Cuoébec (HEA 3H3T);

|¢4.

COMPLEGEMN INC. | personne morale ayani wiee place o affzire
au 928, Granda-Allde Cuest, Buresan 360, 4 Dukhec, province
de Quédsec (315151}

-al-
PROCUREUR GENERAL DU QUEBEC. 1 rue Motre Dame
[ st, B atage. Mantréal, province de Québec (H2Y 1B9)

REQUETE INTRODUCTIVE D'INSTANCE
EN JUGEMENT DECLARATOIRE
(Arl. 453 et 55, C.p.c.)

COPIE POUR FACIL
AROOBS MD: M-08-025
MARG-AURELE RACIGOT
Avocal = Lawyer

2425, haid de la Concorde Est
Laval (Québec) HTE 203
Tel: (450) 8330850 Fax: (450) 033-0051



